 ДОГОВОР N ____________
(О внедрении программного обеспечения)
	г. ____________
	«_______»  _______________ 2022 года


____________________________, именуемый в дальнейшем «Заказчик», в лице __________________________________, действующего на основании ___________________, с одной стороны, и

___________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в _______________________, действующей на основании ___________, с другой стороны, а вместе именуемые «Стороны» заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. Исполнитель обязуется оказать услуги по внедрению программного обеспечения медицинской информационной системы «Ариадна» (МИС «Ариадна») (далее - Услуги) в соответствии с Техническим заданием к Договору.

1.2. Заказчик обязуется принять и оплатить их в соответствии с условиями настоящего Договора.

1.3. Состав и объем Услуг, в том числе адреса оказания услуг, порядок их оказания и выполнения и другие требования, предъявляемые к Услугам, изложены в Техническом задании к Договору.

2. МЕСТО И СРОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
2.1. Место оказания услуг: _________________________________________________________________
2.2. Срок оказания услуг: __________________________________________________________________ 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
3.1. Заказчик вправе:

3.1.1. Требовать от Исполнителя надлежащего исполнения обязательств в соответствии с Договором, а также требовать своевременного устранения выявленных недостатков.

3.1.2. Требовать от Исполнителя представления надлежащим образом оформленных документов, указанных в п. 5.1 Договора.

3.1.3. В случае досрочного исполнения Исполнителем обязательств по Договору принять и оплатить Услуги в соответствии с п. 4.2. настоящего Договора.

3.1.4. Запрашивать у Исполнителя информацию о ходе оказываемых Услуг.

3.1.5. Осуществлять контроль и надзор за качеством, порядком и сроками оказания Услуг, давать указания о способе оказания Услуг, не вмешиваясь при этом в оперативно-хозяйственную деятельность Исполнителя. 

3.2. Заказчик обязан:

3.2.1. Провести приемку представленных Исполнителем результатов оказанных Услуг, предусмотренных Договором.

3.2.2. Сообщать в письменной форме Исполнителю о недостатках, обнаруженных в ходе оказания Услуг, в течение 2 (двух) рабочих дней после обнаружения таких недостатков. Заказчик, обнаружив при осуществлении контроля и надзора за ходом оказания Услуг, отступления от условий Договора, которые могут ухудшить качество Услуг, или иные их недостатки, должен в течение 1 (одного) календарного дня заявить об этом Исполнителю. Заказчик обязан назначить своего ответственного представителя для контроля за оказанием Исполнителем Услуг по Договору и согласования организационных вопросов.

3.2.3. Предоставлять документацию, а также внутренние допуски и разрешения, требующиеся Исполнителю для исполнения обязательств по настоящему Договору;

3.2.4. На период оказания услуг по внедрению программного обеспечения Заказчик обеспечивает сотрудникам Исполнителя доступ во все необходимые помещения Заказчика, в том числе при производственной необходимости в нерабочее время и в выходные дни.

3.2.5. Предоставить Исполнителю информацию и обеспечить оперативное консультирование сотрудниками Заказчика по вопросам, связанным с исполнением настоящего Договора. Оперативное консультирование должно обеспечиваться предоставлением письменного ответа по средствам мобильной или электронной связи, в течение 2 (двух) рабочих дней.

3.2.6. Своевременно принять и оплатить надлежащим образом оказанные Услуги в соответствии с Договором, а также отдельных этапов исполнения Договора в соответствии с Техническим заданием, даже если после завершения внедрения системы Заказчик принимает решение о нецелесообразности внедрения какого-либо модуля, согласованного сторонами в Приложении № 1 Технического задания.
3.2.7. Обеспечить конфиденциальность информации, представленной Исполнителем в ходе исполнения обязательств по Договору.

3.2.8. Исполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации и условиями Договора.

3.3. Исполнитель вправе:

3.3.1. Требовать своевременного подписания Заказчиком акта приемки оказанных Услуг по Договору на основании представленных Исполнителем документов, указанных в п. 5.1 Договора.
3.3.2. Запрашивать у Заказчика разъяснения и уточнения относительно оказания Услуг в рамках Договора.

3.3.3. Получать от Заказчика содействие при оказании Услуг в соответствии с условиями Договора.

3.3.4. Досрочно исполнить обязательства по Договору с согласия Заказчика.

3.3.5. Привлекать к исполнению своих обязательств по Договору других лиц – соисполнителей, обладающих специальными знаниями, навыками, квалификацией, специальным оборудованием и т.п., по видам (содержанию) Услуг. При этом Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств соисполнителей.

3.3.6. Пользоваться иными правами, установленными Договором и законодательством Российской Федерации.

3.4. Исполнитель обязан:

3.4.1. Своевременно и надлежащим образом исполнять обязательства в соответствии с условиями Договора и представить Заказчику документы, указанные в п. 5.1 Договора, по итогам исполнения Договора. 

3.4.2. Исполнитель в соответствии с условиями Договора обязан своевременно предоставлять достоверную информацию о ходе исполнения своих обязательств, в том числе о сложностях, возникающих при исполнении Договора, а также к установленному Договором сроку обязан предоставить Заказчику результаты оказания Услуг, при этом Заказчик обязан обеспечить приемку оказанных услуг.

3.4.3. Обеспечить устранение недостатков, выявленных при приемке Заказчиком Услуг и в течение гарантийного срока, за свой счет.

3.4.4. Приостановить оказание Услуг в случае обнаружения не зависящих от Исполнителя обстоятельств, которые могут оказать негативное влияние на качество результатов оказываемых Услуг или создать невозможность их завершения в установленный Договором срок, и сообщить об этом Заказчику в течение 1 (одного) рабочего дня после приостановления оказания Услуг.

3.4.5. В течение 1 (одного) рабочего дня информировать Заказчика о невозможности оказать Услуги в надлежащем объеме, в предусмотренные Договором сроки, надлежащего качества.

3.4.6. Обеспечить конфиденциальность информации, представленной Заказчиком в ходе исполнения обязательств по Договору.

3.4.7. Исполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством Российской Федерации и Контрактом.
3.5. Исполнитель гарантирует, что на момент заключения Договора:

3.5.1. В отношении него не проводится процедура ликвидации, отсутствует решение арбитражного суда о признании его банкротом и об открытии конкурсного производства, деятельность не приостановлена в порядке, предусмотренном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, а также размер задолженности по начисленным налогам, сборам и иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации за прошедший финансовый год не превышает 25% (двадцати пяти процентов) балансовой стоимости активов по данным бухгалтерской (бюджетной) отчетности за последний отчетный период.

3.5.2. Программное обеспечение содержит коммерческую тайну и иную конфиденциальную информацию, которая защищена авторским правом. Использование программного обеспечения в нарушение настоящего Договора признается нарушением действующего законодательства об авторских правах и является достаточным основанием для лишения Заказчика предоставленных в отношении системы прав и применения мер ответственности.

4.      СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
4.1. Общая стоимость оказания услуг по настоящему Договору составляет ________________________ (__________________________________________) руб. 00 копеек, НДС не облагается на основании главы 26.2 Налогового Кодекса РФ.
4.2. Заказчик производит оплату по настоящему Договору  в течение 5 рабочих дней после подписания актов оказанных услуг на основании выставленного Исполнителем счета..
4.3. Оплата производится по безналичному расчету на расчетный счет Исполнителя. Платеж считается выполненным при поступлении денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

4.4. Все расходы Исполнителя, в том числе транспортные расходы, страхование, уплату таможенных пошлин, налогов и других обязательных платежей, а также затраты, связанные с выполнением обязательств по Договору включены Исполнителем в цену Договора.

4.5. Стороны вправе в любой момент действия договора произвести сверку состояния расчетов по договору.
5.    ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ РАБОТ ПО ВНЕДРЕНИЮ

5.1. По завершении мероприятий по внедрению программного обеспечения Исполнитель предоставляет Заказчику Акт оказанных услуг.
Заказчик в течение 10 (десяти) рабочих дней со дня получения Акта обязан направить Исполнителю подписанный Акт оказанных услуг или мотивированный отказ от приемки. 

5.2. Если Заказчиком будут обнаружены некачественно оказанные услуги, то Сторонами составляется Акт с перечнем необходимых доработок в рамках настоящего Договора и сроком их выполнения. Исполнитель своими силами и без увеличения стоимости обязан в установленный Заказчиком срок устранить выявленные недостатки. 

5.3. В случае отсутствия или не направления в установленный Договором срок мотивированного отказа Заказчиком от приемки оказанных услуг, то Услуги считаются Заказчиком принятыми в срок и в полном объеме.

5.4. Датой исполнения обязательств по оказанию услуг по внедрению программного обеспечения считается дата подписания Заказчиком Акта оказанных услуг или дата истечения срока на предоставление мотивированных возражений, в случае, предусмотренном пунктом 5.3 настоящего Договора. 

5.7. Если в процессе выполнения услуг по внедрению программного обеспечения выясняется неизбежность получения отрицательного результата или нецелесообразность дальнейшего проведения работ по каким-то направлениям, то Исполнитель (Заказчик) обязан приостановить ее, поставив об этом в известность другую Сторону письменно в течение 3 (трех) рабочих дней. В этом случае Стороны обязаны в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента письменного уведомления рассмотреть вопрос о целесообразности и направлениях продолжения работ с оформлением двухстороннего соглашения к настоящему Договору.

5.8. Исполнитель гарантирует, что программное обеспечение, изначально поставленное в рамках базовой версии программного обеспечения и при обновлении версии, будет надлежаще работать согласно соответствующей документации. 

6.      ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.

6.1.    Стороны несут ответственность за последствия неисполнения или ненадлежащего исполнения своих обязательств в соответствии с положениями настоящего Договора. При этом обязанность обеспечения функционирования компьютерной техники и сетевого программного обеспечения, необходимого для работы информационной системы, лежит на Заказчике.
6.2. При несоблюдении предусмотренных календарным планом сроков оказания услуг Заказчик вправе потребовать от Исполнителя выплату неустойки в размере 0,1% от стоимости внедряемой на данном этапе информационной системы за каждый день просрочки, однако, общий размер неустойки не должен превышать 10% от стоимости информационной системы.
6.3. При несоблюдении предусмотренных договором сроков оплаты Исполнитель вправе потребовать от Заказчика выплату неустойки в размере 0,1% от невыплаченной суммы за каждый день просрочки, однако, общий размер неустойки не должен превышать 10% цены Договора.

6.4. В случае неоплаты счета Заказчиком в соответствии с графиком платежей (Приложение № 3 к Техническому заданию) свыше 30 дней, с указанной в графике платежей даты оплаты, Исполнитель имеет право:

- изъять и приостановить оказание услуг по внедрению и гарантийному сопровождению программного обеспечения до момента оплаты Заказчиком просроченного платежа; 

- в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора, в том числе в части предоставления прав на использование программного обеспечения путем направления Заказчику соответствующего уведомления в письменной форме. 

6.5. В случае использования Заказчиком программного обеспечения способом, не предусмотренным настоящим Договором, в нарушение положения Договора либо после прекращения действия Договора - Исполнитель вправе потребовать оплаты штрафной неустойки в размере 10% от стоимости программного обеспечения за каждый месяц неправомерного использования, а также возмещения убытков в связи с неправомерным использованием программного обеспечения Заказчиком.

6.6.   В случае, если надлежащее исполнение обязательств, возникающих из настоящего Договора, оказалось невозможным вследствие форс-мажорных обстоятельств (стихия, забастовка, объявленная и непровозглашенная война, террористический акт, блокада, революция, мятеж, восстание, массовые беспорядки, саботаж, акт вандализма, молния, пожар, буря, наводнение, землетрясение), ни одна из Сторон не несет ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств. Если любое из таких обстоятельств непосредственно повлияло на исполнение обязательств в срок, установленный в Договоре, то этот срок соразмерно отодвигается на время действия соответствующего обстоятельства, при письменном уведомлении другой Стороны в течение 3 (трех) рабочих дней с момента наступления такого обстоятельства.

7.  РАССМОТРЕНИЕ СПОРОВ

7.1. Все споры, возникающие в связи с исполнением Сторонами обязательств по настоящему Договору, Стороны обязуются разрешать путем переговоров. 
7.2. В случае, если Стороны не достигнут соглашения между собой, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд по месту нахождения Истца с соблюдением обязательного досудебного (претензионного) порядка разрешения споров. Срок для ответа на претензию – 10 (десять) рабочих дней с даты получения претензии, отправленной на электронный или почтовый адрес, указанный в разделе 9 настоящего договора. Претензия считается полученной другой Стороной по истечении 10 (десяти) рабочих дней с даты её направления по адресу, указанному в настоящем Договоре. 
7.3. Стороны применяют для урегулирования споров, возникших из настоящего Договора или по поводу настоящего Договора законодательство РФ.
7.4. В случае если возникший спор путем переговоров разрешить невозможно, Стороны обязуются передать возникший спор на рассмотрение Арбитражного суда по месту нахождения Истца.

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ
8.1. Заказчик и Исполнитель гарантируют конфиденциальность информации, связанной с выполнением настоящего договора, а также конфиденциальность условий Договора. 

8.2. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.  
8.3. Все изменения, дополнения и расторжение настоящего договора возможны по соглашению Сторон и должны быть оформлены документально и подписаны обеими Сторонами.
8.4. Обо всех изменениях в юридическом адресе, банковских реквизитах, смене руководящего лица Стороны должны информировать друг друга в письменной форме в течение 5 (пяти) рабочих дней с момента наступления такого изменения.

8.5. Настоящий договор составлен в 2 (двух) экземплярах, имеющую одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из сторон.

9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	Исполнитель:

Наименование организации
Юридический адрес: 
Почтовый адрес: 
ИНН/КПП
ОГРН
Банковские реквизиты:

Р/с
Банк:

К/с
БИК

Телефон: 

Эл.почта:
	Заказчик:

Наименование организации
Юридический адрес: 
Почтовый адрес: 
ИНН/КПП

ОГРН
Банковские реквизиты:

Р/с

Банк:

К/с
БИК

Телефон: 

Эл.почта:


	_____________________ 

«___»_________________ 2022 г.


	___________________  
«___»_________________2022 г.

                    м.п.




Приложение № 1 

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
	Генеральный директор 

____________________ 
«___»_______________ 2022г.

                м.п.


	Генеральный директор

___________________ /__________________/ 
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Приложение № 1к Техническому заданию 

СПЕЦИФИКАЦИЯ СОСТАВА ВНЕДРЯЕМОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 
	Наименование
	Кол-во
	Метрика лицензирования *)

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


*). Метрика лицензирования "модуль" - количество установок программного модуля не ограничено в рамках одно базы данных и одного юридического лица; метрика лицензирования "рабочее место" - количество установок программного модуля определяется по рабочим местам.

	Генеральный  директор 

_____________________ 

«___»________________2022г.

              м.п.


	Генеральный директор

____________________ /_________________/ 

«___»_________________2022г.

                    м.п.
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